
社会福祉法人花咲会 令和 5年度 事業報告

社会福祉事業

職員数  常勤職員

非常勤職員

20(精神保健福祉±12作業療法±1)

(管理栄養± 1 栄養±1 その他5)

12(精神保健福祉±2看護師1介護福祉±1栄養±1その他7)

事業名 サービス名 定 員

障がい福祉サービス事業所 どんでんどん 就労移行 6

就労継続支援B型 20

障がい福祉サービス事業所 どんでんどん

従たる事業所 新居浜・花工房

就労継続支援B型 10

障がい福祉サービス事業所 つばみ 就労継続支援B型 20

地域活動支援センター 1型  グルポ 20

地域活動支援センター ||1型 新居沃・花工房 19

地域活動支援センター ||1型 つばみ 19

新居浜市障がい者等相談支援業務委託事業どんでんどん

指定特定相談支援事業所どんでんどん

指定一般相談支援事業所どんでんどん

共同生活援助 (グループホーム) 14

愛媛県障がい福祉課委託事業 (ピ アサポー ト活動)



令和 5年度 障がい福祉サー ビス事業所 どんでん どん 事業報告

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

〔利用者の状況について〕

〔作業種 目について〕

◆飲食作業

*お弁当作り状況

取引状況

お弁当注文個数

臨時取引先 。新居浜家族会定例会  。精神保健ボランティアグループかざぐるま 他

Z

利用契約人数

(R6.3.31現在 )

就労移行支援事業 定員 6名

(令和5年度中2名 就職)

契約者 6名

〔内 一般就労1名 A型事業所 1名 〕

就労継続支援 B型定員 20名

(令和5年度中1名就職)

契約者 31名

〔内 A型事業所 1名〕

1日 平均利用者数

(年間平均)

就労移行支援事業  3.2名
就労継続支援 B型   19.5名

通院医療機関
財国新居浜病院 (8)十全ユ リノキ病院 (11)松風病院 (2)

協立病院 (2) こんどう心療内科 (8)上田医院 (1)

十全総合病院 (1)たねがわ心の相談室 (1)その他 (2)通院先無 (1)

取 引 先

新居浜・花工房  グルポ リアン

(東予地方局)健康増進課 地域福祉課 商工観光室 生活衛生課

課税課 建設部管理課 地域政策課 総務県民課 東予教育事務所

用地課 防災対策室 えひめチャレンジオフィス 電話交換室

出納室

新居浜市保健センター 小西クリニック 社会福祉協議会居宅介護事業所 いしづち眼科

新居浜警察署 社会福祉協議会事務所 福祉の店コントン ファミリーサポー ト

アビジティーセンター テレコムプラザ 障がい者福祉センター ぴあ オリーブ 松崎事務所

生涯学習センター 市民文化センター 国際交流会 東予若者サポー トステーション 学校給食セ

ンター 十全総合病院売店 (ワ タキュー) トパース

(新居浜市役所) 水道局下水道課 水道局水道課 水道局企画経営課

消防北署 消防本部総務警防課 危機管理課 感染対策室 発達支援課

lヶ 月合計個教 lヶ 月合計個数 lヶ 月合計個数

4月 4865個 8月 4553個 12月 4079個

5月 4116イ固 9月 4126値 l 1月 8995個

6月 4390個 10月 3965個 2月 3926個

7月 4166個 11月 4043個 3月 4358個



年間お弁当生産個数

*喫茶 (Lian)活動状況  〔就労継続支援 B型  どんでんどんの活動として位置づけ〕

営業時間 月～金 (平 日)11:00～ 14:00
来客者数 月平均 229.9人  一日平均 11,7人 (R3年度 :3.0人 R4年度 4

Lianス タンフ  職員 2名  メンバー 2名 の交代制

◆委託作業状況

□ 三和製袋  (紙力日工組み立て作業)

□ 共同受注委託作業 (市役所内封入作業)

3人 )

◆イラス ト作業 カレンダー作成・販売

どんでんどん弁当献立メニューの挿入イラス ト及びカレンダーのイラス ト

カレンダー販売部数 600部
メモ帳販売部数 435部

〔利用者 ミーティング〕

毎月 第 1金曜日 午後

□ 利用者全員参加によリミーティングを実施。 lヶ 月間の作業内容、翌月の活動・プログラ

ム、利用者交流会等を確認。

□ 作業内容、その他の活動について役割分担、担当者の確認。

□ 研修会・実行委員会等会議報告。

□ 行事等について周知及び役割分担。

□ 作業工賃の報告、その他意見交換、情報交換。

〔就労支援活動〕

□ 利用者のニーズに応 じて就労支援を実施。協力事業所へ訪問及び支援を実施。状況確認や

環境調整など関係機関と連携 し行ってきた。

□ 愛媛障害者職業センターとの連携においては、職業評価やジョブコーチ支援の活用を実施。

ロ ハローワークとの連携においては、利用者の相談や手続きに同行 し、就職の機会には面接

の同伴や職場環境の調整及び定着に向けた支援を関係機関と連携 し行ってきた。

□ 就職後のフォローアップ支援については、職場訪問、ジョブコーチとの連携、月 1回程度

の面談の継続によリサポー トしている。

3

年 度 年間個数 月平均個数

令和 1年度 54,098 4, 508

令和 2年度 63, 731 5 311

令和 3年度 49,810 4 151

令和 4年度 48, 714 4,060

令和 5年度 50, 082 4, 173



〔新居浜市保健師による健康相談〕

□ 新居浜市保健センター保健師による健康相談 。講座を実施。 3回実施 した。

〔施設見学及び実習の受け入れ〕

四国学院大学社会福祉学部ソーシャルワーク実習生 東城看護専門学校学生

十全看護学校学生 愛大医学部学生 県立医療大学看護学生

〔施設利用〕

新居浜家族会等

〔地域交流 。イベント・ レクリエーション活動について〕

どんでんどん 新居浜 。花工房 つばみ

〔研修会等参加について〕

日本精神保健福祉士協会更新研修 / 相談支援専門員研修

サービス管理責任者更新研修 / 日本精神保健福祉士協会全国大会 (愛媛 )

日本精神保健福祉士協会課題別研修 (ツ ーシャルワーク視点による精神障がい者のため

の就労支援研修)/ 愛媛県精神保健福祉士会基礎研修 / 入職者病院研修

花咲会職員勉強会 職員内部研修 〔月 1回〕

〔関係機関会議出席・講師派遣について 。その他〕

新居浜市家族教室 / 新居浜市福祉施設協議会

新居浜市自立支援協議会

新居浜市自立支援協議会事務局会議 / 自立支援協議会相談支援部会

新居浜市委託相談支援事業所連絡会 / 新居浜市精神保健医療福祉関係部会

新居浜市自立支援協議会はたらく部会 / 新居浜市自立支援協議会権利擁護部会

愛媛県障害者工賃向上計画策定委員会 / 愛媛県地域移行支援会議

愛媛県精神医療審査会 / 愛媛県西条保健所運営協議会

4

口地域のバザーヘ出店参加

(夏祭 り)金子校区 角野校区 (校 区文化祭)金子校区 角野校区 泉川校区 中萩校区

ロハー トピック inにいはま

感染対策で実施なし。

□当事者 交流会 (ふれあい交流会)

地域事業所、医療機関、行政機関、家族会、ボランティア等の参加により実施。

「 ¬焙 ネ由保 健 ボ ランテ イアグループかざ るまとの交流

各施設での作業にかざぐるまの会員に参加 していただき、作業参加や利用者 との交流の

機会とした。

□利用者交流会

社会福祉法人花咲会の利用者全体での交流会を実施 した。感染紺策をとり、バス旅行、

バーベキューなど利用者の交流・余暇活動の機会とした。

く
゛



利用人数 19名 (3月 末) 男性 14名  女性 7名

1日 平均利用人数 8.1名

平均年齢 54.8

通院先 財団新居浜病院 (8)十全ユ リノキ病院 (4)新居浜協立病院 (1)

愛媛大学付属病院 (2)こ んどう心療内科 (4)高津診療所 (1)

上田医院 (1)

令和 5年度 就労継続支援事業 B型 新居浜・花工房 事業報告

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

〔利用者の状況について〕

〔作業種 目について〕

◆委託作業 :三和製袋、新居浜市 (池 田池公園濯水作業)、 ララ、除草作業、どんでんどん

◆自主製品 :みかん石けん、木工

みかん石けん販売先状況 (令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日 )

〔利用者 ミーティング〕

毎月 第 1金曜 午前

□利用者全員によリミーティングを実施。 lヶ 月の作業内容、収益などの報告を行 う。

□月の活動、行事予定、役割分担、当番等の確認。

□研修会、実行委員会等の出席会議報告。

□花咲会理事会評議員会の報告及び検討

□その他意見交換、情報交換。

〔地域交流 。イベン ト・行事・ レクリエーション活動等〕

□利用者 レクリエーション (買 い物)

□秋季文化祭 (角野校区のみ)

□利用者バス旅行

※下記、行事については新型コロナウィルス感染症対策のため、令和 4年度は実施なし。

□ふれあい交流会

ロハー トピック inに いイまま

□校区夏祭 り、校区文化祭

□生き生き幸せフェスティバル

よ

販売先

〔継続的な取引先〕

販売個数

(個 )

福祉の店コットン (イ オン・新居浜市総合福祉センター)2店舗 321

新田保育園 50

〔その他〕

バザー・イベン ト (夏祭 り、校区文化祭、フリーマーケットなど) 321

個人・団体 85

合 計 777



令和 5年度 障がい福祉サー ビス事業所 つぼみ 事業報告

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

就労継続支援 B型

〔利用者の状況について〕

〔作業種目について〕

◆飲食作業 *お弁当作り状況

取引状況

お弁当注文個数

年間お弁当生産個数

*菓子製造状況

取引状況 ・各校区夏祭 り、文化祭、日本精神保健福祉士協会全国大会

あ

利用人数 31名 (3月 末) 男性 17名 女性 14名

1日 平均利用人数 15.0名
平均年齢 50.8歳

通院先
財団新居浜病院 (11)十全ユリノキ病院 (14)協立病院 (1)

上田医院 (1)松風病院 (2)ア キクリニック (1)こ んどう心療内科 (1)

取 引 先

新居浜市役所

(国保課 介護福祉課 地域福祉課 出納室 市民課 生活福祉課 子育て支援課 地域包括支援セン

ター 資産税課 市民税課 男女共同参画課 法務局 カーボンニュー トラル推進室 廃棄物対策課

介護福祉課別室 地域コミュニティー課 収税課 消費生活センター 管財課 シティープロモーショ

ン推進課 秘書課 人事課 総務課 総合政策課 建築指導課 道路課 産業振興課 農林水産課

都市計画課 契約課 土地開発公社 観光物産課 地域交通課 社会教育課 学校教育課 選挙管理委

員会 人権教育課 文化振興課 ヒタチ 議会事務局 新居浜市職員労働組合 )

ハローワーク 十全ユ リノキ病院 財団新居浜病院 松村クリニック 東城看護専門学校

伊予銀行角野支店 ライフケア 光介護支援センター 個人様 (2名 ) つぼみ

臨時取引先 :かざぐるま 林病院

lヶ 月合計個数 lヶ 月合計個数 lヶ 月合計個数

4月 3,175個 8月 3,589個 12月 3,151個

5月 3,137個 9月 3,268個 1月 3,0611固

6月 3,470個 10月 3,051値 l 2月 3,012値 l

7月 3,208値 l 11月 3,069個 3月 3,445個

年 度 年間個数 月平均個数

令和 3年度 33,623個 2,802個

令和 4年度 36,341個 3,028個

令和 5年度 38,636個 3,220値 l

◆委託作業状況 :三和製袋



〔利用者 ミーティング〕

毎月 第 1金曜日 午後

回 利用者全員参加によリミーティングを実施。 lヶ 月間の作業内容、収益などの報告を行 う。

□ 月の活動、行事予定等の確認。

□ 役割分担、当番等の検討。

□ 研修会、実行委員会等の出席会議報告。

□ 花咲会理事会 。評議員会の報告及び検討。

□ その他意見交換・情報交換。

〔創作活動〕

□さき織 り。手芸教室 (毎週 水曜 日)

希望者が参加 し、実施 している。不要になった布・洋服 。着物等を集め、ヒモ状に裂き、手織 り機

を使用して布に繊 り上げ作品としている。 (コ
ースター・花瓶敷き 。PCカバーなど)

手芸も行つている。

〔地域交流 。イベント・行事 。レクリエーション活動等〕

□利用者交流会

□利用者バス旅行

日ふれあい交流会

□校区夏祭 り、校区文化祭

□生き生き幸せフェスティバル

※ハー トピックinにいはまについては、令和 5年度の実施はなし。

7



入居者

※R6年 3月 31日 現在

女性 6名 )

入居者 1名 退居者 1名

14(男性 8名

*令和 5年度中

通院先 財団新居浜病院 (7名 )十全ユヅノキ病院 (7名 )

日中の通所先

(福祉サービス事業所とデイケアの併用あり)

つばみ (7名 )どんでんどん (5名 )花工房 (0名 )

その他福祉サービス事業所 (0名 )デ イケア (8名 )

グループホーム入居前の居住 自宅 (2名 )病院入院 (10名 )施設入所 (1名 )GH(1名 )

令和 5年度 共同生活援助事業 (グループホーム)ひまわ り 事業報告

令和 5年 4月 1日 ～令和6年 3月 31日

〔利用者の状況について〕

共同生活援助事業  「ひまわり」定員 14名

〔入居者 ミーティング〕

毎月 1回 第 1火曜日に開催。

□入居者全員によリミーティングを実施。

ログループホーム内の役割分担、担当者、ルールなどの確認・協議。

□行事予定などのお知らせ、企画の相談。

□その他意見交換、情報交換。

〔個別健康管理・生活支援〕

□新居浜市特定健診を受診。 (が ん検診を希望される方に実施 )

□かかりつけ精神科、内科への定期受診。緊急時には受診同行支援。

□訪問看護等との連絡、調整。

□担当職員が定期的に面接、相談に応 じ生活全般を支援。

□関係機関とのサービス担当者会議に出席。

□ご親族への定期的な連絡、近況報告、相談。

□日々の夕食支援。

□夜間及び緊急時における電話、訪問支援。

□長期休暇中における電話、訪問支援。

〔入院中の方への支援〕

□体調不良時について対応。病院や救急との調整、支援など。

□入院中の必要な生活支援。 (衣類、生活用品などの準備、買い物など)

□医療機関との連絡、調整。

□ご親族への連絡、相談。

□退院に向けての調整。

p



〔地域移行支援事業でのグループホーム入居予定者 (体験者)への支援〕

□地域移行支援会議への出席及び関係機関との連絡、調整。

団体験入居へ向けた生活環境の調整。

□衣類、生活用品などの準備、買い物支援。

□訪問支援及び生活状況の確認、調整。

回夜間及び緊急時における電話、訪問支援。

〔グループホーム行事〕

ロテイクアウトの実施。

□外食 (マイントピア別子 BBQ)

□防災 (風水害、火災、地震)勃 1練の実施。

〔地域との交流〕

□年度始めに自治会費を納入。自治会長及び組長へのあいさつ。

〔施設の維持管理〕

□建物内外の清掃を定期的に実施。

□共有スペース、個人の居室は日常的に清掃を実施。

□設備面の定期的な点検。必要に応 じて修理、交換実施。

?



登録人数 139名 (3月 末) 男性 94名 女性 45名

合計利用者数 3,228名

1日 平均利用者数 12名

年齢 20代 6名 、 30代 13名 、40代 28名 、 50代 59名

60代 26名 、 70代 7名

(平均年齢 52.5歳 )

通院先 松風病院 (14)十全ユ リノキ病院 (35)財団新居浜病院 (24)

こんどう心療内科 (25)協立病院 (16)上 田医院 (6)

十全総合病院 (5)四 国中央病院 (1)愛媛労災病院 (1)

道前病院 (1)味酒診療内科 (1)ア キクリニック (2)

平和通 り心療内科 (1)西紋病院 (1)みやざきメンタルクリニック (2)

Dク リニック (2)と のやまクリニック (1)

たねがわ心の相談室 (1)

〔利用者の状況〕

〔活動内容〕

令和 5年度 地域活動支援センター I型 「グルポ」 事業報告

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

活動内容 開催回数 参加人数

交流活動

啓発活動

昼食会 45 268

母さん井 3 13

かざぐるまカレー 0 0

夕食会 24 51

外食 9 18

就労者の集い 12 55

土曜 日の集い 12 38

ピアサロン 11 26

利用者 ミーティング 12 54

いろは学習会 4 57

いろは学習会実行委員会 4 10

スポーツ

(ソ フトバレーなど)

10 46

余暇活動 絵画 47 152

その他 レクリエーション

(バ ス旅行、お花見、バーベキュー、健康教室など)

42 259

合計 235 1,047
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□昼食会 (週 1回実施)、 夕食会 (月 2回実施)

当事者が集まる機会を提供 し、食事の機会を通して当事者同士の交流を行 う。※新型コロナウ

イルス感染予防対策を行つた上で実施。

□母さん井 (年 3回実施 )

新居浜家族会ひなぎくからの参加協力のもと、食事の機会を通 して交流を行 う。※新型コロナ

ウイルス感染予防対策を行った上で実施。

□就労者の集い (月 1回実施 )

就労者が集まる機会を提供 し、情報交換や交流を行 う。

□土曜日の集い (月 1回実施 )

当事者が集まる機会を提供 し、情報交換や交流を行 う。

ロピアサロン (月 1回実施 )

当事者が集まる機会を提供 し、テーマに沿つて情報交換や交流を行 う。

□利用者 ミーティング (月 1回実施)

利用者が集まリミーティングを実施。行事予定の確認、昼食会や夕食会の献立の検討を行い、

活動内容に関する意見を出し合 う。実行委員会等の出席会議の報告や、花咲会理事会評議員会

の報告を行 う。

□いろは学習会 (年 4回実施 )

実行委員会にて当事者の意見を聞き、当事者対象の学習会を開催する。当事者が病気や障がい、

制度等について学ぶ機会を提供 し、学習や仲間同士の交流を図る。

6//6

8/24

11/21
3/21

「知っておきたい役に立つ制度」 参加者  11名
「自分も相手も大切にする伝え方」 参加者 19名
「仕事について 企業が求めるもの」参加者  13名
「精神保健福社法改正 2024」    参加者 14名

□いろは学習会実行委員会 (年 4回実施 )

当事者とともに、いろは学習会のテーマや内容の検討を行 う。

□余暇活動 (随時)

スポーツやカラオケ、絵画などの余暇活動の提供を行い、交流を図る。お花見やバーベキュー

など、季節ごとのレクリエーションを行 う。

〔来訪者〕

当事者 26名、当事者家族 9名 、家族会 9名 、関係機関職員46名  その他 16名

〔施設見学及び実習受け入れ〕

四国学院大学実習生 1名  7月 4、 5, 14日
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令和 5年度 地域活重力支援センターⅢ型 新居浜 。花工房 つばみ 事業報告

O地域活動支援センターⅢ 型新居浜 。花工房 令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

〔利用者の状況について〕

◆委託作業 :三和製袋、

◆創作活動 :健康教室

【地域交流・イベント・行事等】

利用者レクリエーション (買 い物、バス旅行)

○地域活動支援センターⅢ型 つばみ

〔利用者の状況について〕

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

◆委託作業 :三和製袋

◆創作活動 (手繊 り。手芸) 健康教室 お菓子クラブ

【地域交流・イベン ト・行事 。レクリエーション活動等】

利用者交流会

校区バザー

校区秋季文化祭

利用者バス旅行

ふれあい交流会

校区夏祭 り、校区文化祭

生き生き幸せフェスティバル

利用人数 12名 (3月 末) 男性 9名 女性 4名

1日 平均利用人数 6.4名

平均年齢 57.5歳

通院先 財団新居浜病院 (5)十全ユ リノキ病院 (4)愛媛大学附属病院 (1)

協立病院 (1)こ んどう心療内科 (1)高津診療所 (1)

利用人数 20名 (3月 末) 男性 14名  女性 6名

1日 平均利用人数 8,7名

平均年齢 54.3歳

通院先
財団新居浜病院 (7)十全ユ リノキ病院 (10)上 田医院 (2)

こんどう心療内科 (1)

/2



実人員
身体

障がい

重症心身

障がい

知的

障がい

精神

障がい

発達

障がい

高次脳

機能障がい
その他

障害者 71 2 0 4 64 29 2 10

障害児 4 0 0 2 2 4 0 0

計 75 2 0 6 63 33 2 10

令和 5年度 新居浜市障がい者等相談支援業務委託事業所 「どんでんどん」

令和 5年 4月 1日 ～令和 6年 3月 31日

(相談支援を利用 している障がい者等の人数 (重複有))

(支援方法)

(支援内容)

【事業の内容】

(支援方法及び内容)

。障がい者の生活上の問題や課題の解決、また希望する生活の支援について、適切なサービスの利用

がなされるよう、相談や支援を行った。
。自宅への訪間、福祉サービス申請や医療機関への同行、電話相談、関係機関との連絡調整等の支援

を行った。

・障がい者世帯についての困難ケースについて、関係機関等と連携 し、調整を行つた。

・福祉サービスの利用においては、制度や内容の説明を行い、申請手続きの同行や、事業所との連絡

調整を行った。

・障がいや病状理解に関する支援においては、未治療の方、治療中断の方に対 して関係機関等と連携

し訪問等を行い、相談や支援、関係機関、家族等との調整を行った。

・健康や医療に関する相談においては、訪問 。来所 。電話等にて相談を受け、医療機関と連携を図り

ながら支援を行つた。

支援方法 訪 問
来所

相談
同行

電話

相談

電子

メーツレ

個別支

援会議

関係

機関
その他 計

件数 85 32 37 479 11 15 281 1 941

支援内容
福祉サービス

の利用等

障害や病状

の理解

健康・

医療

不安の解消 。

情緒の安定

保育・

教育

家族関係・

人間関係

家計・

経済

件数 174 108 249 330 31 102 67

支援内容 生活技術 就 労
社会参加・

余暇活動
権利擁護

居住

サポー ト
その他 計

件数 36 54 10 5 0 1 1167
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。家計や経済に関する相談においては、障害年金や生活保護、日常生活上の金銭管理に関する相談を

受け、書類の作成や申請手続き 。関係機関への同行や助言などの支援を行った。

・就労に関する支援については、面接等にて相談を受け、関係者と連携を図り支援を行つた。

・家族関係について、電話や来所にて相談を受け、関係機関等との調整を行った。

・実施事業においては、相談の機会を幅広く持つとともに、当事者が制度や病気についての知識を得

る機会 。当事者同士が交流をもつ機会として支援を行った。

・西条保健所と連携 し、ピアサポー ト活動の支援を行つた。

(実施事業)

いろは学習会(3回 )

(出席会議)

新居浜市障がい者自立支援協議会事務局会

新居浜市障がい者自立支援協議会相談支援部会

新居浜市障がい者 自立支援協議会精神保健医療福祉関係部会

新居浜市委託相談事業所連絡会

新居浜市精神障がい者家族教室

(そ の他 )

。新居浜市障害支援区分認定調査員

・ ピアサポー ト事業の実施

。新居浜市障がい者総合相談窓日の実施

◆特定相談支援事業 (計画相談支援 )

O令和 5年度末 契約者数 : ■8名

○モ ニ タ リン グ延 べ 件 数 : 309件

○計画作成延べ件数 : 78件

◆一般相談支援事業

○地域移行支援 :3件 (グループホーム(1))

O地域定着支援 :1件 (令和 6年 3月 末 契約者数 )
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